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(Basis: Konzernabschluss 2017)
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Segmente und Marken

ecotel

Segmente Geschiftskunden

@'e"c“OtEI Fokus:
\
" \\ ecotel

Anteil am Segment ¥| Geschifts-

_— kunden
Umsatz

Rohertrag

EBITDA 3,7
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® Il around communication

Zahlen, Daten, Fakten a@ecotel

Bundesweiter >12.000 > 80.000

Kunden Vertrieb Daten- Sprach-
Anschlusse Anschlusse
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NGN-Sprachdienste

» Etabliertes skalierbares
Produktportfolio mit hoher
Marge (seit 06/2016)

» ISDN-Abschaltung zwingt alle
Kunden sich mit dem Thema zu
beschaftigen

» Noch > 50 % Umstellungs-
potential bei Bestandskunden

Glasfaserausbau

» < 10 % der Unternehmen in
Deutschland sind direkt mit
Glasfaser erschlossen

» Die Multi-Carrier-Strategie
ermoglicht uns Glasfaserinfra-
struktur zu nutzen, ohne direkt
in den Ausbau zu investieren

» Durch staatliche Forderungs-
mittel wird der Glasfaserausbau
zusatzlich vorangetrieben

Projektgeschaft

>

Nachfrage nach sicheren
Standortvernetzungen (VPNSs)
steigt

Dezentrale Cloud-Services
erhéhen die Anforderungen an
Standortvernetzungen

Komplexitat im Projektgeschaft
steigt aufgrund neuer
Anforderungen (Industrie 4.0,
Internet of Things etc.)
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ecotel in Zahlen



Kennzahlen und Entwicklung

|

Kennzahlen

Umsatzerlése

davon ecotel Geschéftskunden
Rohertrag

davon ecotel Geschéftskunden
EBITDA

Konzerniiberschuss
Bilanzsumme

Langfriste Vermogenswerte
Finanzanlagen

Kurzfristige Vermoégenswerte
Eigenkapital

Finanzschulden
Eigenkapitalquote

Nettofinanzvermoégen

Free Cash Flow

[ 20157H ‘| 20167‘ ‘] 2011‘

b4

I 1. HJ |

2018

@® o all around communication

a@e cotel

th anniversary

Seit 2014 wachsen Umsatz
und Rohertrag im Geschafts-
kundensegment kontinuierlich

Temporar (2017-2019)
hohere Wachstums-
investitionen in IT-Systeme,
Kundenequipment und
Ressourcen belasten
EBITDA, Ergebnis und Free
Cash Flow

Nettofinanzvermoégen sinkt
temporar

Stabile Vermdgens- und
Finanzierungssituation mit
hoher Eigenkapitalquote
(>50%)
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Kennzahlen und Entwicklung a@ecoter

A @® o all around communication
5 -— dl—
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’ Kennzahlen ’ 2015 ‘\ ‘I 2016 ‘\ " 2017 ’ 2018 1’ 2018e Profitables Wachstum im
o B - e} B2B-Segment.

Rohertragsmarge ist stabil
davon ecotel Geschéaftskunden } geblieben

th anniversary

Umsatzerlose

Rohertrag

In Zukunft wir die
Rohertragsmarge im B2B-
Segment steigen (Hohere
Wertschopfung und Margen
Bilanzsumme in den Wachstumstreibern

CAGR CAGR
B2B- B2B-
" Kurzfristig Umsatz: ‘ Rohertrag:

4,0 %
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Investitionen ins B2B-Geschaft Rohertrag

I 1T/ Systementwicklung TNB-Betrieb Il casybell Il nacamar Wholesale [l B2B

B Rechenzentrum / Backbone [l Kundenequipment 3,9 .9
2,9 l l
2,5 ~ oo
0,5
1,2
B
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2012 2013 2014 2015 2016 2017
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Fokus: ecotel Geschaftskunden
Details zu den Wachstumstreibern






Die Produktpalette deckt alle Bediirfnisse von Geschaftskunden ab

Telefon-
anlage aus
der Cloud

Primar-
multiplex-
anschluss

voice-direct NGN

Mehrgerate-
oder Anlagen-
anschluss

office-flat NGN

PMX NGN Virtueller
Mehrgerate-
anschluss

=» Hohe Expertise bei Sprachdiensten

D
&

sipAccount 2.0

sipTrunk
Connect 1.0

sipTrunk 2.0

Virtueller
Anlagen-

anschluss sipTrunk DDI
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NGN-Sprachdienste a@ecoter

th anniversary

Eigenstandiger
Teilnehmernetzbetrieb

Reseller

All-IP-Sprachdienste

ISDN-Sprachdienste

Im ISDN-Sprachgeschaft
agiert ecotel als Reseller.
Die Vorschaltung eines
Netzbetreibers flhrt zu einer
Teilung der Wertschoépfung

Mit den eigenen ALL-IP-
Sprachdiensten liegt die
Wertschopfung fast
vollstindig bei ecotel

Rohertrag
<50 %

Rohertrag
>80 %
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NGN-Sprachdienste a@ecoter

th anniversary

6.000.000
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Glasfaserausbau

Netzinfrastrukturanbieter

E versarel
B ooutscre
CcoO |

»
\\\EWE eunetworks

HL komm

@® o all around communication

a@ecoter

th anniversary

Produkte und Dienste

Komplettpakete

Mehrwertdienste

RIRIEDEL

unitymedia

vodafone

ISP: Internet Service Provider
TNB: Teilnehmernetzbetreiber

> 750.000 km LWL in Deutschland!

Internetzugang

Standortvernetzung

Rechenzentrum
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A@ccote

-Anschlusse

Entwicklung der ethernet

ifachung
4 Jahren

In

Verdre
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Beispiel Heidelberg

GlasfaserPower

+ Gigantische Geschwindigkeiten mit bis zu 10 Gbit/s ]
. . . ih die Zukunft nicht
+ Garantierte symmetrische Bandbreiten E

+ Zum Jubildumspreis - 100 Mbit/s ab 359,40 €/Monat™

und haben damit schon heute die nétige Power

flie moderner n héchste Uber-
Bis fur eine Vielzahl hnologien (IP-Anschliis-

ke sfasertechnik steckt und melden

& ” »-laly 4
... fetzt auch an =

Karte

eckarstade®

Online-Tool inkl. Netztopologie und Kundenstandorten
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Vernetzung von Unternehmensstandorten aecotel
Bundesweite Verfugbarkeit A

th anniversar y

dllll}

Regelweg ecotel PoP1

ecotel PoP2

Ersatzweg (optional)

o
» Skalierbare, symmetrische Bandbreiten von 2 Mbit/s bis 10 Gbit/s

» Garantierte Bandbreite — keine Uberbuchung

» Hohe Service-Verfugbarkeit von 99,0% bis zu = 99,99%

» Professionelle Service Level mit max. 8 Stunden Entstorzeit

» ‘ecotel Full-Managed-Service
v Inkl. Premium IP-Router
v 5 Inkl. Konfiguration und Vor-Ort-Installation

v Inkl. Monitoring durch ecotel NOC
' g © ecotel communication ag m



Vernetzung von Unternehmensstandorten ) @ecotel
Datensmherhelt »Made in Germany« A

aaaaaaaaaa

Home Office

MPLS-VPN
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» Optimale Sicherheit und Performance (QoS) durch ISO27001 zertifizierte MPLS-VPN Losung

» Hohe Betriebssicherheit inkl. Datenschutz durch Nutzung der privaten Wegefuhrung fur
»Datensicherheit Made in Germany«

» Bundesweite Verfugbarkeit durch Multi-Carrier-Konzept fur Primar- und Backupleitung

» Skalierbarkeit bei steigenden Anforderungen an Bandbreite und Performance

»__Modulares Produktkonzept (z.B. Erweiterung um sip Trunk und pbxHosting)

nnnnnnnnnnnnnnnn
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Multi-Carrier-Konzept im MPLS-VPN

Projektbeispiel

Internationaler Standort

ECDt8|

. @ all around communication

th anniversary

HEEE
EE@E
1-:-# Standort 1 “* IP Router
MPLS VPN ethernet.VPN hyper 100
Inkl. Backup VLAN Carrier 4 = Regelweg
ecotel PoP1

I 1
— Y i I ;
ethernet. VI(’:N VdS6I - — T Session Border === Ersatzweg optional
arrier — 1
wahlknofen E— [}
I — —— Daten (Ethernet)
7’ ~
7 % [ ] \:t |l
- \
—_— \\\| 1 —  SIP-Telefonie
1
l . ecotel ‘ e T Internet
Rechenzentrum I/II Y

Home Office '
ethernet.VPN adsl ‘qreutband Ein-
Carrier 2 \wahlknoten
e
T
= z2Z —F
Standort 3
ethernet.VPN vdsl/
Carrier 2
Zentrale
ethernet.VPN hyper 500

+ Backup Leitung Carrier 1 + 5

Breakout

Internet Access

sec) \\.

Firewall

GSM

= GPRS

Remote User UMTS
LTE

=

Standort 2
ethernet.VPN 100 M 10
Inkl. Backup VLAN Carrier 3
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Finanzstrategie, ecotel-Aktie,
Aktionarsvergutung



Nachhaltige Unternehmensfuhrung

A @® o all around communication
.

a@e cotel

- = ; E th anniversary
Erwartungen aller Anspruchsgruppen (Stakeholder) mussen berucksichtigt werden

ecotel Mitarbeiter / Kunden / Aktionare

Vertriebspartner

Fremdkapitalgeber

Zukunftsfahigkeit » Sicherung der » Solide Bilanzstruktur zur » Transparenz

Investitionen in neue
Wachstumsfelder
(All-IP Transformation,
Glasfaserstrategie)
Investitionen in
leistungsstarke
Kundenrouter
Weiterer Ausbau des
eigenen TNB-Betriebs
Finanzierung von
Grol3projekten
Verbesserung und

Ausbau der Infrastruktur

Arbeitsplatze &
Zukunftsperspektiven
Bereitstellung notwendiger
Personal-ressourcen
(Anzahl & Qualifikation)
Entwicklung innovativer &
attraktiver Produkte
Weiterentwicklung der
Services & Prozesse zur
Verbesserung der
Kunden- und Partner-
zufriedenheit

Einhaltung der
vereinbarten Covenants

» Bedienung der
Kapitaldienste (Zins &
Tilgung)

» Vertrauen in die
Prognosen

» Kurssteigerung

» Planbare und attraktive
Aktionarsvergltung
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Nachhaltige Finanzstrategie a@ecoter

S A ® e all around communication
B 7 —— th anniversary
_ L A

Nachhaltige Finanzstrategie

» Die zur Verfugung stehenden Mittel werden zur Bedienung der Erwartungen aller Anspruchsgruppen verwendet
» Die finanzielle Stabilitat hat oberste Prioritat

ecotel Mitarbeiter / Kunden / Fremdkapitalgeber Aktionare
Vertriebspartner

Nachhaltiges und profitables » Attraktive und Stabile Bilanzkennzahlen: Transparentes
Wachstum im B2B-Bereich wettbewerbsfahige Kapitalmarkt-Reporting
Steigerung der I Produkte Nettofinanzvermoégen Realistische Prognosen
Rohertragsmarge Entwicklung moderner und EBITDA /Umsatz > 5 % Dividendenfahigkeit

im B2B-Bereich: zukunftsfahiger IT-Systeme Eigenkapitalquote > 45 % Steigerung des EBITDA *
> 50% E Attraktive Vergutung flr Kapitaldienst 2018/19: FCF**-Ziel ab 2019:

>
>
>
>

Wachstumsabhangige Vertriebspartner und ca. 3,0 Mio. € > 1 €/ Aktie
Investitionen in 2018/19: Mitarbeiter (Zins & Tilgung) Dividendenpolitik
Mind. 8 Mio. € Sicherstellung der 2018/2019:
Liquiditatsreserve inkl. | Arbeitsplatze Mind. 50 % vom EPS***
Kreditlinie: Nachhaltige Personalpolitik
Mind. 5 Mio. € und Weiterbildungs-

malnahmen

* Ergebnis vor planmaBigen und aufRerplanmafRigen Abschreibungen, Kapitalmarktbetreuungskosten und Steuern vom Einkommen und Ertrag / ** Cashflow aus laufender
Geschaftstatigkeit + Cashflow aus Investitionstatigkeit vor Investitionen in Kundenequipment fir kiinftige GroBkundenprojekte / *** Entsprechende Gremienbeschllsse vorausgesetzt
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ecotel-Aktie

Kursentwicklung der ecotel Aktie

a@e cotel

@® o all around communication

th anniversary

Die ecotel Aktie

Aktueller Aktienkurs (30.10.2018): 8,15 EUR
Marktsegment: Prime Standard

Ausstehende Aktien: 3,51 Mio.

Designated Sponsor: Lang & Schwarz Broker GmbH

Marktkapitalisierung

Aktionarsstruktur

| 31122016 | 31.12.2017 |

30.10.2018
28,6 Mio. EUR

Peter Zils; 29,91% PVM Private Values
e /_ Media AG; 9,30%
1Q Martrade Holding und
Managementgesellschaft
Andrey Morozov; mbH; 3,95%

29,99%

Streubesitz;
19,01% CBOSS Orient FZ-LLC;
7,83%

© ecotel communication ag m



Aktionarsvergutung a@ecoter

@® o all around communication

L th anniversary

| Aktionirsvergiitung N 2012114 (™) fiir 2014 lll fiir 2015 |sl! fiur2016 ()  fir2017 |

Aktienriickkdufe (EUR) 1.586.646
Bardividende (EUR) 561.600 807.300 807.300 456.300
~ Vergiitung / Aktie* (EUR)

» ecotel bietet seit Jahren eine attraktive Aktionarsvergutung, die sich in den Leitplanken (
der nachhaltigen Finanzstrategie bewegt.

Transparente und verlassliche Prognosen sowie Berichterstattungen geben den

Aktionaren jederzeit Einblicke und Einsichten in die Geschaftspolitik und den Chancen
und Risiken

Auch fur die Geschaftsjahr 2018 und 2019 ist bereits kommuniziert:

= Es werden mindestens 50% vom EPS ausgeschittet.
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Referenzkunden-Auszug z@ecoter

—_—

ING 82 DiBa

Die Bank und Du
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Prinzenallee 11
D-40549 Dusseldorf

Tel.: +49(0)211-55 007 330
Mobil: +49(0)1577 80 10 330

mailto: holger.hommes@ecotel.de
www.ecotel.de

Chief Financial Officer
Prokurist
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