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Disclaimer

Diese Prasentation enthalt ausdricklich oder implizit in die Zukunft gerichtete Aussagen, die die ecotel communication ag, die mit ihr verbundenen Unternehmen und deren Geschéftstatigkeit
betreffen. Diese Aussagen beinhalten bestimmte bekannte und unbekannte Risiken, Unsicherheiten und andere Faktoren, die dazu fuhren kénnen, dass die tatsdchlichen Ereignisse,
finanziellen Bedingungen, Leistungen und Errungenschaften der ecotel communication ag wesentlich von denjenigen zukunftigen Ergebnissen, Leistungen und Errungenschaften der ecotel
communication ag abweichen, die in solchen Aussagen explizit oder implizit zum Ausdruck gebracht wurden. Die ecotel communication ag macht diese Mitteilungen zum Zeitpunkt der
Veroffentlichung der Prasentation und Ubernimmt auch bei Erhalt neuer Informationen oder dem Eintritt kunftiger Ereignisse oder aus sonstigen Griinden keinerlei Verpflichtung zur
Aktualisierung der hierin enthaltenen zukunftsgerichteten Aussagen. Die ecotel communication ag kann in die Zukunft gerichtete Aussagen jedoch in ihrem freien Ermessen jederzeit
anpassen, sollten sich relevante Faktoren verandern.

Die in dieser Prasentation wiedergegebenen zukunftsgerichteten Aussagen aus Studien Dritter, insbesondere Forschungsberichte und Prognosen von Analysten, kdnnen sich als
unzutreffend herausstellen. Die Bezugnahme auf Studien Dritter dient allein Informationszwecken und stellt kein Einverstéandnis mit oder Zustimmung zu dem Inhalt derartiger Studien oder
darin enthaltenen Behauptungen, Meinungen oder Schlussfolgerungen dar. Die ecotel communication ag Ubernimmt keine Gewahr fur die Auswahl, Vollstandigkeit oder Korrektheit der
Studien Diritter.

Diese Prasentation stellt kein Angebot zum Verkauf und keine Aufforderung zur Abgabe eines Angebotes zum Kauf oder zur Zeichnung von Aktien der ecotel communication ag dar, sondern
dient ausschlieB3lich Informationszwecken.

Samtliche genannten Finanzdaten sind in den Finanzberichten auf unserer Webseite veroffentlicht: www.ecotel.de

This presentation contains explicit and implicit forward-looking statements concerning ecotel communication AG, its affiliated companies and their business. These statements are subject to
various known and unknown risks, uncertainties and other factors due to which the actual events, financial conditions, performances and achievements of ecotel communication ag may differ
substantially from those expressed in such explicit or implicit statements. ecotel communication ag makes these statements at the time of the publication of the presentation and is under no
obligation to update the forward-looking statements in this presentation including on receipt of new information or on occurrence of future events or for other reasons. However, ecotel
communication ag may change in its own free discretion any forward-looking statements should relevant factors change.

The forward-looking statements from third parties’ surveys, in particular without being limited to research reports and analysts’ statements, may prove to be incorrect. Reference to such third
parties’ surveys is provided for information only and does not imply any agreement with or consent to the content of such surveys or the information, opinions or conclusions contained therein.
ecotel communication ag accepts no liability for the selection, completeness or correctness of third parties’ studies.

This presentation is no offer for the sale and no invitation for offers of purchase or for signing of shares of ecotel communication ag but is provided for information only.

Financial Data refers to the Reports of ecotel communication ag published on our website: www.ecotel.de
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Geschaftsmodell




Zahlen, Daten, Fakten

0

> 50.000 Bundesweiter
Kunden Vertrieb
100 Large Enterprise 450 Vertriebspartner
2.000 Medium Enterprise 30 FTEs
16.000 SME * Onlinevertrieb

32.000 SOHO ** (easybell)

* Small Medium Enterprises (> 5 FTE) / ** Small Office - Home Office (1-5 FTE)
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> 10.000
Daten-
Anschlisse

> 10.000 xDSL

1.900 ethernet

> 80.000
Sprach-
Anschlisse

56.500 All-IP

24.500 ISDN




Unsere B2B Kunden @ecm:el
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Unsere Produkte

All-IP / ISDN

» SIP-Account, SIP-Trunk

» PMX auf NGN-Basis

» Vollanschluss (ISDN +DSL)
>

ISDN-Emulation mit IP-
Tragerleitung inkl. QoS

» Nationale und internationale
Servicerufnummern
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VPN / Ethernet Housing / Hosting
» ADSL, VDSL, SDSL » Housing von Kundenservern
» Ethernet (Kupfer oder Glasfaser) » Hosting von Shared Services
» Sichere Unternehmensvernetzung im eigenen Rechenzentrum
via MPLS- und IP-VPN » TK-Anlagen-Hosting

» Cloud-Lésungen
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. ecotel
Unser neues NGN-Portfolio C

Primar- ) I
Mehrgerate- oder multiplex- Virtue er
Anlagenanschluss anschluss Mehrgerate- Virtueller Anlagenanschluss

anschluss

B B

office-flat NGN  voice-direct NGN PMX VolIP ready

sipAccount 2.0 sipTrunk 2.0 sipTrunk sipTrunk DDI
Connect 1.0
» Priorisierung des » Nahtlose automatische Erreichbarkeit im Stérungsfall
Sprachverkehrs (QoS) auf der
ecotel Datenleitung » Nebenstellen- bzw. rufnummernindividuelle Umleitungen
» Hohe Flexibilitat durch ", Q Storung!
Anpassung an jede i) — A MERR CerLL
Unternehmensgrofie = _
- ™~ @ ISDN-TK-Anlage All-IP ISDN-

Gateway

» Optimal auf die B Home Gife
geschaftstypischen Funktionen i mmmm @ E Caehende
[ ]

abgestimmt el Gespréche
Mobiltelefone ( ( (
» Hochster Komfort durch den

ecotel Full-Managed-Service D ecotel
(Premium Service) O Rechenzentrum
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ecotel
Multi-Carrier Strategie @
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Netzinfrastrukturanbieter @ecotel” Produkte und Dienste

Komplettpakete

Mehrwertdienste

@ Internetzugang

@)Standortvernetzung
Rechenzentrum

NETCOLOGNE

QscC.
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unitymedia
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ISDN / All-IP Transformation




Vom Reseller zum Teilnehmernetzbetreiber@E&EEED!

1998 2017
>

Vollstandiges
Anschluss-portfolio

Reseller gl diesel

- IP (SIP)

. « Emulation
Vermittlung von (ISDN over IP)

Vorleistungsprodukten

Elgenes Maximale

Produkt- Wertschopfung
* u.a. Interconnect

Preselection
DTAG-Anschliisse (ASU) :
Dial-In deS|gn
Mehrwertdienste
Mietleitungen
XDSL
Vollanschlisse
NGN 1.0

Eigene SLAs Tarifhoheit

Integrierte Dienste

e TK-
Anlagenfunktionen

» Komfortdienste

* Mobile Nutzung
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Minutenentwicklung im TNB-Betrieb CecotEI

3.000.000

2.500.000

2.000.000 //
1.500.000 /

1.000.000

500.000

0
Nov 16 Dez 16 Janl17 Feb17 Mrz17 Aprl7 Mail7 Junl7 Jull7 Augl7 Sep1l7 Okt1l7 Nov 17

OMinuten (eingehend) = Minuten (ausgehend)
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Rohertragsentwicklung [Sprachdienste] @ecotEI
Transformation ISDN zu ALL-IP

ISDN-Sprachdienste ALL-IP Sprachdienste

+ Tragerleitung

Nach Transformation eines
Kunden auf die neuen ALL-
IP Sprachdienste auf

eigenem Teilnehmernetz-
betrieb und einer

angemietetenTragerleitung
liegt die Wertschépfung
nahezu vollstandig bei
ecotel.

Im traditionellen
ISDN-Sprachgeschaft
agiert ecotel als Reseller.

Die Zwischenschaltung eines
Teilnehmernetzbetreibers
geht zu Lasten des ecotel-

Rohertrages.

Vorleister

Rohertrag Rohertrag
<50 % > 60 %
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Kennzahlen & Segmente




@ o all around communication

ecotel Konzern @ecm:e.l

Fokus liegt klar auf dem Geschéaftskundensegment mit Kunden >50 FTE

Geschaftskunden

New Business Wholesale

@ecotel easybell nacamar#® @ECCtE! | @mvneco

@ ¢ all around communica tion

Anteil am 5 . : ) .

*2017e




ecotel-Gruppe @ecotEI

B Gesamt-Umsatz [l B2B-Umsatz [ Gesamt-EBITDA M Bereinigtes EBITDA
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ecotel Konzern 9M 2017 Zahlen

Wesentliche Kennzahlen [Mio. EUR]

davon Geschaftskunden
davon Wiederverkaufer

davon New Business

davon Geschaftskunden
davon Wiederverkaufer

davon New Business

] 1 ,.o
t > o K > ©
RN N o o w

davon Investitionen
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Wachstum im B2B-Geschéft, trotz ISDN / All-IP

Transformation

Der Rohertrag [Brutto Geldeingang] steigt

Investitionen in Personal, Prozesse, Systeme
belasten das Ergebnis temporar

Investitionen in kundenindividuelle
Routerkomponenten belasten FCF
(GroRprojekte und Transformation)

Nettofinanzvermdgen wird fuir
Wachstumsinvestitionen verwendet
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B2B-Umsatz- und Rohertragsentwicklung




B2B-Umsatzverteilung

Umsatzmix B2B der Jahre 2014-2019

0%

| || Kk Dienste (RZ, Centrex, Security, Cloud, etc.)
|

NGN-Sprachdienste
und Tragerleitung

27% Access ( Ethernet, X-DSL, Glasfaser)
2014 2015 2016

IIII.I.III‘-“I u I L H‘
Tatsachliche Werte bis 10/ 2017

2018e 2019e
Prognostizierte Werte ab 11/ 2017

N

\ 4




Nachhaltiges Wachstum im B2B-Segment * @eCDtEI

Nach Wegfall des Anschluss/Preselection-
Umsatzes wird das absolute Wachstum
deutlich zunehmen

Wachstum durch Daten- und Projektgeschatt,
NGN-Produkte, neue Dienste (IP-Centrex,
Cloud, Security, etc.) und Glasfaserstrategie

Aktuelles Wachstum tuberwiegend
im Daten- und Projektgeschéft

|
J [ |

|
-
Wegfall des Anschluss/Preselection-Umsatzes bis 2019 bremst das
Wachstum neben dem normalem Churn
> 50%
48,8% =50% N
,,,,,,,,,, D L TN CAN SR
2015 2016e 2017e 2018e 2019e 2020e

= Rohertrag (%)

* Qualitative Darstellung
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Nachhaltigkeit




Nachhaltige Unternehmensfihrung @ecotEI

Erwartungen aller Anspruchsgruppen (Stakeholder) missen bericksichtigt werden

ecotel Mitarbeiter / Kunden / Fremdkapitalgeber Aktionéare
Vertriebspartner

» Zukunftsfahigkeit » Sicherung der » Solide Bilanzstruktur zur » Transparenz
» Investitionen in neue Arbeitsplatze & Einhaltung der » Vertrauen in die
Wachstumsfelder Zukunftsperspektiven vereinbarten Covenants Prognosen
(All-IP Transformation, » Bereitstellung » Bedienung der » Kurssteigerung
Glasfaserstrategie) notwendiger Personal- Kapitaldienste (Zins & » planbare und attraktive
» Investitionen in ressourcen (Anzahl & Tilgung) Aktionarsvergutung
leistungsstarke Qualifikation)
Kundenrouter » Entwicklung innovativer
» Weiterer Ausbau des & attraktiver Produkte
eigenen TNB-Betriebs » Weiterentwicklung der
» Finanzierung von Services & Prozesse zur
GrolR3projekten Verbesserung der
» Verbesserung und Kunden- und Partner-
Ausbau der zufriedenheit
Infrastruktur
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Nachhaltige Finanzstrategie

Nachhaltige Unternehmensfihrung

Nachhaltige Finanzstrategie

ecotel

(@. @ all around communication

» Die zur Verfugung stehenden Mittel werden zur Bedienung der Erwartungen aller Anspruchsgruppen verwendet
» Die finanzielle Stabilitat wird nicht gefahrdet

ecotel

Wachstumsabhéngige

Investitionen in 2017/18:

» Leistungsstarke
Kundenrouter und

Projektfinanzierungen:

Mind. 3 Mio. €

» Infrastruktur und
Sicherheitstechnik:
Mind. 2 Mio. €

» All-IP-Transformation:
Mind. 2 Mio. €

» Liquiditatsreserve inkl.

Kreditlinie:
Mind. 5 Mio. €

Mitarbeiter / Kunden /
Vertriebspartner

» Investitionen in Partner-
und Kundenportale
sowie in Prozess-
optimierungen und
IT-Systeme

» Wachstumsbedingter
Ausbau von
Personalressourcen

» Attraktive Vergutung fur
Vertriebspartner und
Mitarbeiter

Fremdkapitalgeber

Stabile Bilanzkennzahlen:

» Nettofinanzvermogen
» EBITDA/Umsatz >5 %
» Eigenkapitalquote > 45 %

» Kapitaldienst (Zins &
Tilgung) in 2017/18:
3,0 - 3,5 Mio. €

* Cashflow aus laufender Geschéaftstéatigkeit + Cashflow aus Investitionstatigkeit / ** Entsprechende Gremienbeschlisse vorausgesetzt

Aktionare

Transparentes
Kapitalmarkt-Reporting
Realistische Prognosen
Dividendenfahigkeit
Ziele bis 2019:

FCF* > 1 € / Aktie

Dividendenpolitik:

Mind. 50% vom EPS**
Nachhaltiges profitables
Wachstum im B2B —
Bereich




Die ecotel Aktie CecotEI

Kursentwicklung der ecotel Aktie Die ecotel Aktie

Index (100%)

» Aktueller Aktienkurs (20.12.2017): 11,48 EUR

» Marktsegment: Prime Standard

TIECDAX T ecoiebAke » Ausstehende Aktien: 3,51 Mio.

» Marktkapitalisierung (20.12.2017): 40,3 Mio. EUR
» Designated Sponsor:

Oddo Seydler Bank AG
ab 1.1.2018: Lang & Schwarz Broker GmbH

0 | 1 |
Jan 17 Feb 17 Mz 17 A 1T Mai. 17 Jun. A7 Jul. 17 fAug. 17 Sep, 17 okt 17 Wav. 17 Dez. 17

Handelsvolumen Aktionarsstruktur

[in .000]
@ 3.951
. 24.10%
Streubesitz
20
® Q Martrade Holding
und Management-
0 ‘ 9,31% gesellschaft mbH
PVM Private [\)
5 “‘ MM I i Values Media AG infeﬂezc?;og AE ‘8 3.04%
0 M‘H Mu\‘ H.‘m‘\ HH“H ‘l ‘ h\ hl h ‘HI‘ Ll H‘ \‘ | ‘ H I L “I H\‘ \L‘ ‘ | il H | h HHM I : Management Ltd. M‘;G’.CASSEI—S
Jan. 17 Mrz. 17 Mai. 17 Jul. 17 Sep. 17 Nov. 17 INVESTMENT LTD
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Der eine wartet, dass die Zeit sich wandelt,
der andere packt sie kraftig an und handelt.

(Dante Alighieri)
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Kontakt @ecotEI
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Fur Ihre personlichen Notizen @ecotEI
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